
BIBLIOTECA COMUNALE “A. FALCK” CASSINA RIZZARDI 
 Regolamento per l'accesso a Internet 

 
 
1. Obiettivi del servizio  
Il servizio Internet consente alle Biblioteche di soddisfare i bisogni 
informativi e culturali delle comunità locali e dei singoli utenti, ed è un 
ulteriore strumento di informazione che integra le tradizionali fonti 
cartacee o multimediali. Al pari di esse, Internet in Biblioteca deve essere 
utilizzata in coerenza con gli obiettivi e le funzioni fondamentali 
dell'istituzione bibliotecaria. Un servizio di orientamento per un 
corretto e migliore utilizzo della rete Internet è garantito 
(compatibilmente con le altre esigenze di servizio), ferma restando la 
responsabilità degli utenti in merito alla verifica della qualità delle 
informazioni reperite in rete.  
 
2. Modalità di accesso al servizio  
La biblioteca comunale di Cassina Rizzardi garantisce il pubblico accesso 
ad Internet a tutti gli iscritti, che abbiano preso visione del presente 
Regolamento e compilato l'apposito modulo allegato.  
L'accesso al servizio avviene su prenotazione delle postazioni disponibili 
e durante gli orari di apertura al pubblico. Le prenotazioni potranno 
essere effettuate rivolgendosi al banco-prestiti oppure telefonando alla 
Biblioteca.  
Ciascun utente può prenotare fino a trenta minuti al giorno, 
prolungabili solo in assenza di altre prenotazioni, alle condizioni esposte 
al punto n. 7.  
Se l'utente non si presenta entro quindici minuti dall'orario stabilito 
all'atto della prenotazione, la postazione viene considerata libera.  
E' inoltre richiesto di disdire la prenotazione in caso di impossibilità a 
presentarsi.  
Di norma, l'uso di Internet è consentito a non più di due utenti 
contemporaneamente per postazione. Non è possibile garantire la 
privacy riguardo i dati consultati in Internet. 
 



3. Utenti minorenni  
L'iscrizione al servizio dei minori di 18 anni, deve essere controfirmata 
da un genitore (o da chi ne fa le veci), che abbia preso visione del 
presente Regolamento e delle Raccomandazioni per la sicurezza dei 
minori in rete allegate. I minori di anni 12 possono accedere al 
servizio solo se accompagnati da un adulto. Con tale autorizzazione i 
genitori sollevano la Biblioteca da qualsiasi responsabilità relativa 
all'utilizzo di Internet da parte di bambini e ragazzi minorenni. Ne 
deriva che il personale della Biblioteca non è tenuto ad esercitare la 
supervisione sull'uso di Internet da parte dei minori, che è demandata ai 
genitori o a chi ne fa le veci. 
4. Servizi disponibili  
Sono disponibili per gli utenti i seguenti servizi:  

• Consultazione WWW;  
• Scarico dati (download) solo su dischetti forniti dalla Biblioteca  
• Stampe  
• Posta elettronica presso fornitori di free e-mail ( solo web mail). 
 

Tutti gli altri servizi si intendono esclusi.  
 
5. Norme di comportamento e responsabilità degli utenti  
Ad ogni singolo utente del servizio Internet viene richiesto un 
comportamento rispettoso dell'etica e delle norme di buon uso dei 
servizi di rete (Netiquette), delle quali occorre prendere visione all'atto 
della prenotazione.  
Internet non può essere utilizzato per gli scopi vietati dalla legislazione 
vigente.  
L'utente è direttamente responsabile, civilmente e penalmente a norma 
delle vigenti leggi, dell'uso fatto del servizio Internet. La responsabilità si 
estende anche alla violazione degli accessi protetti, del copyright e delle 
licenze d'uso.  
È vietato inserire nel computer della Biblioteca qualsiasi tipo di 
materiale estraneo alla medesima (dischetto, CD, DVD, MP3, etc.). 
E' vietato svolgere operazioni che compromettano la regolare operatività 
della rete. È altresì vietato alterare, rimuovere o danneggiare le 



configurazioni del software e dell'hardware dei computer della 
Biblioteca.  
E’ vietato l’accesso a materiali che siano osceni, pornografici, violenti o 
comunque pericolosi per i minori. 
 
6. Assistenza del personale  
Il personale della Biblioteca garantisce a tutti gli utenti l'assistenza di 
base per l'attivazione della connessione Internet, compatibilmente con le 
altre esigenze di servizio.  
 
7. Costi per l'utilizzo del servizio  
La connessione a Internet è gratuita per ogni utente fino a due ore di 
collegamento al mese. Superato questo tempo, l’utente pagherà  € 0,50 
ogni trenta minuti di utilizzo.  
Di norma, ogni utente può utilizzare Internet per non più di un'ora al 
giorno, per un massimo di tre ore a settimana, salvo casi di comprovate 
esigenze di studio e di documentazione, compatibilmente con le richieste 
di prenotazione 
L’accesso al servizio sarà consentito previa prenotazione.  
 
Le stampe e i dischetti hanno i seguenti costi: 
- dischetto    €  1,00 
- CD     €  1,50 
- stampa in bianco e nero €  0,15 a pagina 
- stampa a colori  €  1,00 a pagina 
 
8. Sanzioni  
L'uso improprio del servizio e la violazione delle norme incluse nel 
presente Regolamento autorizzano il personale della Biblioteca a 
interrompere la sessione prenotata con obbligo di pagamento della tariffa 
oraria e a sospendere l'utente dall'accesso al servizio. Per eventuali danni 
alle attrezzature, verranno applicate le sanzioni previste dal regolamento 
della biblioteca e dalle leggi vigenti.  
 


